NeOS El sistema de governanca de la Gestio del Coneixement
Quins ens convé?

LIDERANT EL CONEIXEMENT |

L'APRENENTATGE

Sense un sistema de governanga qualsevol model o Identificarem els valors associats.
Estrategiaii t de gestid sera dificil d’'implantar. Cal identificar i o Basant-nos en els nous valors, definirem les expectatives de 'organitzacio:
strategia | Impacte establir els mecanismes que facilitin i promoguin Identificant els canvis necessaris a les politiques corporatives, a
la implantacié del model per la gestié del I'organigrama i a la descripcid dels llocs de treball. Establirem les linies
coneixement i que fomentin la cultura de estratégiques que facilitaran la seva implantacié.
I'aprenentatge. o Definirem el sistema d’avaluacid de I'acompliment, de reconeixement i

recompensa.

o Definirem els ambits de suport que facilitin la implantacié de nous
processos i activitats, la assumpcié de noves responsabilitats, identificarem
els possibles frens i determinarem aquelles accions que redueixin el seu
impacte.

Per aixo les organitzacions han de definir i
implantar un model de governancga que estableixi
i difongui les seves expectatives i els ambits de
suport que posara a disposicio.

Resultats Detalls

* El nuvol de valors corporatius o associats a la

gestio del coneixement. Equip directiu
* Documentaci6 actualitzada relativa a les Comandaments
El gran objectiu de I'aprenentatge expectatives de l'organitzacid: Politica de la gestio Area Persones
no és el coneixement, siné I'accié. Conceptes clau del coneixement, organigrama, llocs de treball i
linies estrategiques a desenvolupar. R —
o] G q . n linla tutoritza
ARSI # Valors corporatius. * Les principals linies del sistema de reconeixement ——
# Expectatives de l'organitzacio. i recompensa.
# Avaluacié de 'acompliment. * Les principals linies relatives a la implantacié del
., . 16 hores
# Comportaments. model per a Gestié del Coneixement. @ S 5h
N o7 e ’ . ny sessions X
# Ambits de suport. * Reflexid sobre les possibilitats d’aplicacié a

I'organitzacio.
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