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LIDERANT EL CONEIXEMENT |
L’APRENENTATGE

Habilitats i competencies

La ment és com un paracaigudes,
sols funcioni si s'obre.

Albert Einstein

Creativitat i innovacio
Genera noves respostes amb noves preguntes

Actvitats

Els rapids canvis socials, tecnologics i ambientals o Comprendrem la creativitat com un recurs precids.
generen nous reptes amb un alt nivell d'incertesa o Descobrirem el valor de la intel-ligencia col-laborativa.
i de tensio. Aplicarem el Design Thinking com a métode de solucié de problemes.
o Identificarem els espais innovadors practicant amb el metode
Per aquest motiu, les organitzacions necessiten del Design Thinking, entendrem el valor de la participacid de tots a I'hora de
comptar amb la participacioé i creativitat de les fer-se noves preguntes i idear solucions als reptes.

persones per idear noves respostes a través de la
col-laboracié i la co-creacié.

La sessid es basa en practicar el procés creatiu de
forma incremental, mitjancant el Design Thinking,
combinant la seva teoria i, fonamentalment, la
guia a través de les passes que proposa el
metode, des de la ideacid al prototipat de les

solucions.
Resultats Detalls

Equip directiu

* Emmarcar els nous reptes, entendre'ls millor. Comandaments
* Practicar la generacid de millors preguntes, idees @ Area Persones,
i propostes. Operatives i de
» Utilitzar les eines per a la creacio d’un espai Suport
d'innovacio.
. . . En linia tutoritzat
# Empatia amb el client / usuari o Presencial
# Co-creacid
# Design Thinking —
# Prototipatge de productes i serveis @ & s o 3l

info@neos.cat



